
ПОЛИТИКА 

по приостановлению, отмене действия сертификата соответствия и сокращению области 

сертификации ТОО «Алматинское Бюро по Сертификации» 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1 Орган по подтверждению соответствия (далее – ОС) ТОО «Алматинское Бюро по 

Сертификации» осуществляет постоянный мониторинг соблюдения держателями сертификатов 

требований стандартов и условий договора. 

 1.2 Решения о приостановлении, отмене или сокращении области сертификации принимаются 

Директором или Руководителем ОС на основании результатов аудитов или официальных 

данных от надзорных органов. 

2. ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ СЕРТИФИКАТА 

2.1 ОС приостанавливает действие сертификата соответствия в следующих случаях: 

Нарушение требований: Система менеджмента заказчика постоянно или систематически не 

выполняет требования стандартов, включая требования к результативности. 

Препятствование аудиту: Заказчик не позволяет провести плановый инспекционный контроль 

или повторную сертификацию в установленные сроки. 

Критические несоответствия: Выявление в ходе аудита существенных нарушений, которые 

могут напрямую повлиять на безопасность продукции или качество услуг. 

Финансовые нарушения: Невыполнение заказчиком обязательств по оплате услуг ОС в 

соответствии с договором. 

Инициатива заказчика: Добровольное обращение заказчика о временном приостановлении 

действия сертификата. 

 2.2 Приостановление является временной мерой. Максимальный срок приостановления 

составляет 6 (шесть) месяцев. На этот период заказчику запрещено использовать знак 

сертификации и ссылаться на статус сертифицированной организации. 

3. ОТМЕНА (АННУЛИРОВАНИЕ) СЕРТИФИКАТА 

3.1 ОС отменяет действие сертификата в случаях: 

Неустранение причин: Если проблемы, приведшие к приостановлению сертификата, не были 

решены в установленный ОС срок. 

Расторжение договора: При прекращении договорных отношений между ОС и заказчиком. 

Прекращение деятельности: Ликвидация организации заказчика или прекращение им 

деятельности в сертифицированной области. 

3.2 Решение об отмене оформляется официальным Решением ОС, которое размещается на 

портале выдачи сертификатов. 

4. СОКРАЩЕНИЕ ОБЛАСТИ СЕРТИФИКАЦИИ 

4.1 Сокращение области деятельности, на которую распространяется сертификат, производится 

в случаях: 

Частичное несоответствие: Если часть видов деятельности или производственных площадок 

заказчика перестала соответствовать требованиям стандартов. 

Запрос заказчика: По инициативе держателя сертификата в связи с изменением структуры 

бизнеса.  

4.2 При сокращении области сертификации ОС перевыпускает сертификат с актуализированной 

областью. 

5. ИНФОРМИРОВАНИЕ И ПУБЛИЧНОСТЬ 

5.1 ОС немедленно актуализирует сведения в государственном Реестре системы 

подтверждению соответствия РК при любом изменении статуса сертификата.  

5.2 Информация о приостановлении, отмене или сокращении области сертификации 

предоставляется любым заинтересованным сторонам по официальному запросу. 

 

Директор ТОО «Алматинское Бюро по Сертификации» __________________ А.А. Токанова 

 

 05.05.2026 г. 


